
Smernica o spôsobe postupu pri návšteve predstavenia 
Divadla Nová scéna  

osobami so zníženou telesnou schopnosťou 
 
 
Keďže predstavenia Divadla Nová scéna sú navštevované aj zdravotne postihnutými 
osobami so sprievodom, týmto pokynom sa upravuje spôsob a činnosť pri takejto 
diváckej návšteve: 
 
Povinnosti predpredaja lístkov a pokladne 
V prípade zakúpenia lístkov na predstavenie zdravotne postihnutou osobou, resp. jej 
sprievodom, pracovníčka: 

• poskytne informáciu o mieste vstupu , ktorým sa návštevníci predstavenia 
dostanú do budovy divadla – bezbariérový vstup z Nám 1. mája, ktorý je súčasne 
aj únikovým východom v prípade mimoriadnej udalosti, 

• bezbariérový vstup je otvorený 20 minút pred predstavením a pri vstupe je 
službukonajúca uvádzačka, 

• zdravotne postihnutého na jeho miesto v sále odprevádza sprievod spolu 
s uvádzačkou, pričom fyzickú pomoc uvádzačky, prípadne členovia požiarnej 
asistenčnej služby, poskytujú len v mimoriadnom prípade (situácii), 

  
 
Povinnosti uvádzačiek 
Vedúca uvádzačiek sa vždy pred každým predstavením pri nástupe do služby 
informuje v pokladnici divadla, či je predaná, resp. zarezervovaná bezbariérová lóža. 
V prípade, že bude predstavenie navštívené zdravotne postihnutou osobou – 
„vozičkárom“ – zabezpečí, aby: 

• poverená uvádzačka čakala pri vstupe pre zdravotne postihnutých, 

• poverená uvádzačka uviedla návštevníkov na určené miesto, 

• po ukončení predstavenia poverená uvádzačka odprevadí návštevníkov až 
k východu z divadla, 
 

Povinnosti požiarnej asistenčnej služby 
Po prevzatí informácie o návšteve prestavenia zdravotne postihnutou osobou 
službukonajúci veliteľ protipožiarnej asistenčnej hliadky: 

• poverí službukonajúceho člena PAS, ktorý v prípade mimoriadnej udalosti 
zabezpečí evakuáciu postihnutých osôb spolu s ich sprievodom, prípadne 
poskytne inú pomoc podľa potreby v mimoriadnej situácii, 

• preverí obsadenie miesta zdravotne postihnutou osobou s jej sprievodom, 

• návštevníkom podá informáciu o stanovišti člena PAS , ktorý v prípade 
mimoriadnej situácie zabezpečí ich evakuáciu, 

 
Pre zdravotne postihnuté osoby so sprievodom sú vymedzené miesta iba v 
bezbariérovej lóži na balkóne DNS s prístupom z Námestia 1. mája.  
 
Lístky pre ZŤP návštevníkov sa predávajú iba v pokladnici Divadla Nová scéna po 
uplatnení si nároku na toto miesto a následnej zľavy. Lístky na predstavenie pre ZŤP 
návštevníkov sa musia dohodnúť s predpredajom Obchodného oddelenia DNS 
minimálne 5 dní pred konkrétnym predstavením - tel. číslo: 02/ 204 88 515. 


